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Su Excelencia

Lucy Molinar

Ministra de Educacién
E.S.D.

Respetada Ministra,

SN -732-G7
Me dirijo a usted con el debido respeto para solicitar informacion detallada sobre el estado '

actual de la Plataforma Ester, especiaimente en lo que respecta a su implementacion y uso
para la redlizaciéon de cursos y otras actividades educativas en finea.

En los Ultimos meses, hemos observado un creciente interés en el uso de esta plataforma
para la formacion continua de docentes, estudiantes y personal administrativo. Sin
embargo, no se ha recibido una actualizacion clara sobre cémo se estd utilizando la
plataforma, sus funcionalidades actuales.

A través de la presente, solicitamos amablemente la siguiente informacién:

1. Estado actual de la Plataforma Ester:
o 3En qué fase de implementacion se encuentra la plataforma?
o 3Estd plenamente operativa para todos los niveles educativos o existen
limitaciones de acceso o funcionalidad en determinadas regiones © grupos?
2. Cursos disponibles y su alcance:
o ;Cudntos cursos estan disponibles actualmente en la plataforma?
o 3Qué tipo de formacion se esta ofreciendo a través de Estery a qué sectores
de la comunidad educativa estd dirigida?
o 2Como se esta garantizando que 1os cursos ofrecidos sean de calidad vy
pertinentes para las necesidades educativas actuales?
3. Acceso y uso por parte de docentes y estudiantes:
o 3Cudntos docentes y estudiantes estan utilizando la plataforma en la
actualidad?
o sExisten estadisticas o datos sobre la participacion activa y los resultados
obtenidos por los usuarios?
o 5Qué medidas se estdn tomando para asegurar que los docenfes vy
estudiantes cuenten con la formacion necesaria para utilizar la plataforma
de manera efectivag
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4. Soporte y mantenimiento:
o 2ComMoO se estd gestionando el soporte técnico de la plataforma para
garantizar su correcto funcionamiento?
o sExisten planes de actudlizacidn o mejora para la plataforma en el corto y
mediano plazo?¢
5. Planes futuros:
o 3Cudlesla vision alargo plazo para la Plataforma Ester?
o 3Se contempla lainclusidon de nuevos cursos, herramientas o funcionalidades
adicionales para mejorar la experiencia de los usuarios?

Con el fin de asegurar que la Plataforma Ester esté alcanzando su maximo potencial y
beneficiando adecuadamente o la comunidad educativa, solicitamos que se nos
proporcione un informe detallado sobre el estatus y uso de la plataforma.

Fundamento de derecho: Articulos 150 y 161 numeral 9 de la Constitucién Politica de la
RepuUblica de Panama, Ley 6 de 2002 Que dicta normas para la transparencia en la gestion
pUblica establece la accién de habeas data y dicta ofras disposiciones, y Texto Unico de
la Ley 47 de 1946, Orgdnica de Educacion.

Atentamente,
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Diputado de la Republica
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